Allgemeine Geschiftsbedingungen des Herrn Thomas Letzer

1. Allgemeines

1.1 Fir sdmtliche Geschiftsbeziehungen gelten ausschlieBlich die nachfolgenden allgemeinen
Geschiftsbedingungen (AGB) in der jeweils giiltigen Fassung. Kunden im Sinne der vorliegenden
AGB konnen sowohl Verbraucher als auch Unternehmer sein.

1.2 Unternehmer ist eine natiirliche oder juristische Person oder eine rechtsfiahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschifts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder
selbstindigen beruflichen Titigkeit handelt. Eine rechtsfihige Personengesellschaft ist eine
Personengesellschaft, die mit der Fihigkeit ausgestattet ist, Rechte zu erwerben und
Verbindlichkeiten einzugehen.

1.3 Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu einem Zwecke abschlie3t, der
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststindigen beruflichen Titigkeit zugerechnet werden
kann.

2. Angebot, Vertragsabschluss

Die innerhalb des Online-Shops von dem Verkdufer aufgefiihrten Produkte und Leistungen stellen
keine den Verkédufer bindenden Angebote dar; es handelt sich vielmehr um die Aufforderung an den
Kunden, ein verbindliches Angebot durch Abgabe einer Bestellung zu unterbreiten.

Durch Absendung der Bestellung aus dem "virtuellen Warenkorb" gibt der Kunde eine verbindliche
Bestellung iiber die in diesem enthaltenen Artikel ab. Den Zugang dieser Bestellung wird der
Verkédufer dem Kunden unverziiglich per E-Mail bestitigen.

Der Kaufvertrag kommt mit der ausdriicklichen Annahme der Bestellung in Textform oder
Auslieferung der Ware durch den Verkiufer zustande. Insoweit ist der Verkdufer berechtigt, das
Vertragsangebot des Kunden innerhalb von drei Werktagen nach Eingang der Bestellung
anzunehmen.

3. Preise

Alle genannten Preise sind Endpreise inklusive Mehrwertsteuer zzgl. Versandkosten. Die Kosten fiir
Verpackung und Versand sind dem jeweiligen Angebot zu entnehmen.

4. Eigentumsvorbehalt

Die von dem Verkiufer gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung sein Eigentum.

5. Lieferung; Versandkosten; Gefahriibergang

5.1 Sofern der Kunde Verbraucher ist, trigt der Verkidufer unabhéngig von der Versandart in jedem
Fall das Versandrisiko. Sofern der Kunde Unternehmer ist, gehen alle Risiken und Gefahren der
Versendung auf den Kunden iiber, sobald die Ware von dem Verkdufer an den beauftragten
Logistikpartner iibergeben worden ist.

5.2 Wir liefern nur in Deutschland aus (nicht auf deutsche Inseln und nicht ins Ausland)



Versandkosten : 6.90 Euro

ab 150 Euro liefern wir frei Haus

6. Widerrufsbelehrung
Wenn Sie Unternehmer (vgl. Ziffer 1.2 unserer AGB) im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches
(BGB) sind besteht das Widerrufsrecht nicht. Fiir Verbraucher gilt:

Widerrufsrecht

Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird — durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfinger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten gemif3 Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB
sowie unserer Pflichten gemi3 § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Thomas Letzer

Laupheimer Str.6

70327 Stuttgart

Fax : 08282-995821
E-Mail: info@chief-holzofen.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Koénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewihren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung — wie sie
Thnen etwa im Ladengeschift moglich gewesen wiire — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen konnen Sie
die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemifle Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Thr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrichtigt.

Paketversandfidhige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der
Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht {ibersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfihige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie
mit der Absendung Threr Widerrufserkldrung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Allgemeine Hinweise

1. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte
moglichst in Originalverpackung mit sdmtlichem Zubehor und mit allen Verpackungsbestandteilen
an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung. Wenn Sie die
Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen
ausreichenden Schutz vor Transportschiden.



2. Senden Sie die Ware bitte moglichst nicht unfrei an uns zuriick. Wir erstatten Ihnen auch gerne
auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind.

3. Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fiir die wirksame
Ausiibung des Widerrufsrechts sind.

7. Riicksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechts

Steht dem Kunden als Verbraucher (jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschift zu einem
Zwecke abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann) ein Widerrufsrecht gemif3 § 312d Abs. 1 Satz 1 BGB zu, so werden ihm
bei Ausiibung des Widerrufsrechts die regelméfligen Kosten der Riicksendung auferlegt, wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,- Euro nicht iibersteigt oder wenn bei
einem hoheren Preis der Sache der Kunde die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte
Ware nicht der bestellten entspricht. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir den Kunden kostenfrei.
In allen anderen Fillen trigt der Verkdufer die Kosten der Riicksendung.

8. Gewilhrleistung, Haftung

Fiir die Haftung und Gewahrleistung gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Die Gewihrleistungsfrist bei gebrauchten Artikeln betrdgt 12 Monate. Schadensersatzanspriiche
bleiben von dieser Regelung unberiihrt. Etwaige Garantien schrinken die gesetzlichen
Gewdihrleistungsanspriiche nicht ein.

9. Verbraucherinformationen bei Fernabsatzvertrigen iiber den Erwerb von Waren

9.1 Speziellen und vorstehend nicht erwédhnten Verhaltenskodizes unterliegt der Verkédufer nicht.

9.2 Die wesentlichen Merkmale der von dem Verkdufer angebotenen Waren sowie die
Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote entnehmen Sie bitte den einzelnen Produktbeschreibungen im
Rahmen des Internetangebotes. Die fiir den Vertragsabschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist
ausschlieBlich Deutsch.

9.3 Beanstandungen und Gewihrleistungsanspriiche konnen Sie wunter der in der
Anbieterkennzeichnung angegebenen Adresse vorbringen. Informationen zur Zahlung, Lieferung
oder Erfiillung entnehmen Sie bitte dem Angebot.

9.4 Im Onlineshop wird ihre Erkldarung erst dann verbindlich, wenn sie im Rahmen der
Bestellabwicklung ,,Schritt 2: Thre Daten* erreicht haben und den Button ,,Bestellung abschicken
anklicken. Bis dahin haben Sie die Moglichkeit, Ihre Eingaben zu erkennen und ggf. nach Betitigen
des ,Zuriick” Button Ihres Browsers auf der vorherigen Seite zu korrigieren oder den
Bestellvorgang durch Verlassen der Seite abzubrechen.

9.5 Der Verkdufer speichert den Vertragstext nach Vertragsschluss nicht ab und er ist dem Kunden
auch nicht zugénglich. Wir schicken dem Kunden aber nach Vertragsschluss eine Bestellbestitigung
mit allen Angaben an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse, in welcher Thnen nochmals alle
wesentlichen Daten Threr Bestellung, unsere AGB, Thre Widerrufs-/ Riickgabebelehrung mitgeteilt
werden. Sie haben die Moglichkeit, sowohl die Allgemeinen Geschiftsbedingungen als auch Ihre
Bestellung mit allen eingegebenen Daten wihrend des Bestellvorgangs auszudrucken. Durch die
Druckfunktion Thres Browsers haben Sie ferner die Moglichkeit, den Vertragstext auszudrucken. Sie



konnen den Vertragstext auch abspeichern, in dem Sie durch einen Klick auf die rechte Maustaste
die Internetseite auf Ihrem Computer abspeichern. Nach Abschluss der Bestellabwicklung ist Thnen
der Vertragstext nicht mehr zugiinglich.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Auf das Vertragsverhiltnis zwischen dem Verkédufer und dem Kunden sowie auf die jeweiligen
Geschiftsbedingungen findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Sofern der
Kunde Verbraucher ist, bleiben die nach dem Recht des Aufenthaltslandes des Kunden zu Gunsten
des Verbrauchers bestehenden geltenden gesetzlichen Regelungen und Rechte von dieser
Vereinbarung unberiihrt. Die Anwendung von UN-Kaufrecht wird ausgeschlossen.

10.2 Sind vorgenannte Bestimmungen ganz oder teilweise nicht Vertragsbestandteil geworden oder
unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Soweit die Bestimmungen nicht
Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des Vertrages nach den
gesetzlichen Vorschriften.



